NEIGHBOURHOOD WATCH

Durante este periodo incierto debido al Covid-19, Scotland Neighbourhood Watch ha
notado que alguna gente ha utilizado la situacion para aprovecharse de los mas
vulnerables. Por favor continue teniendo cautela al tratar con personas que llegan a su
puerta, asi como con llamadas o emails indeseados.

Estamos en una pandemia global y no hay ninguna organizacion legitima que vaya a
ponerse en contacto sin razén para pedir algun tipo de pago por informacion o acceso a
tratamientos que no existen. Neighbourhood Watch ha recibido reportes de correos y
llamadas pidiendo donaciones para supuestamente ayudar a los necesitados en estos
tiempos, ofreciendo curas milagrosas o pruebas puerta a puerta.

Desafortunadamente, algunos estafadores estan ofreciendo hacer la compra a los
residentes, tomando su dinero y sin regresar con los productos. Otros han ofrecido llevar
una lista de compras junto con la tarjeta de crédito. Esto se considera robo y debe ser
reportado a la policia.

Neighbourhood Watch no quiere desalentar a nadie a ayudar a sus vecinos o familiares, y
no queremos crear desconfianza entre los miembros de la comunidad que realmente
quieren apoyar a los demas. Simplemente pedimos que se mantengan alerta e intenten
relacionarse con gente en la que pueden confiar.

Limitense a comprar lo esencial, de esta manera la cantidad de dinero necesaria serd
minima; y evite entregar su tarjeta de crédito. Si la persona que ofrece ayuda dice que es
de alguna organizacidén, no se olvide de pedir algun tipo de identificacién o llame
directamente a la organizacion que dicen representar.

Los estafadores también estdn enviando correos relacionados con el Coronavirus que
pueden engaiiarle al pedir que abra un enlace inseguro o que revele informacién sensible
sobre usted, como sus detalles bancarios. También nos han informado de algunos correos
supuestamente ofreciendo una exencion de impuestos debido al Coronavirus.

Por favor esté alerta ante cualquier correo sospechoso y no abra enlaces o archivos
inseguros. Asimismo, evite responder a correos, mensajes o llamadas no solicitadas
preguntando sobre su informacidn financiera.

Si ha sido victima de fraude o crimen cibernético, repdrtelo a la Policia de Escocia al
teléfono 101 o si necesita informacion comuniquese con Consejeria al Consumidor Escocia
al teléfono 08081646000.



